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OBCHODNI PODMINKY

obchodni spolecnosti
PIROS Czech s.r.o.
se sidlem Maranova 310, 463 12 Liberec
identifikacni Cislo: 28752074

zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, spisova

znacka C 30914

pro prodej sluzeb prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

http://lwww.piros.cz/

1. UVODNI USTANOVENI

11

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky “) obchodni spolecnosti

PIROS Czech s.r.o0., se sidlem Maranova 310, 463 12 Liberec, identifikacni Cislo:
28752074, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad
Labem, oddil C, vlozka 30914 (dale jen ,prodavajici “) upravuji v souladu
s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen
,ob€ansky zakonik “) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva *)
uzavirané mezi prodavajicim ajinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®)
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod
je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese
www.piros.cz (dale jen ,webova stranka “), a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu *).

Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v amyslu
nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢&i osobou, jez jedna pfi
objednavani zboZzi v ramci své podnikatelské d¢innosti nebo vramci svého
samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je moZné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi
obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu
|ze uzavfit v Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek muZe prodavajici ménit & doplhovat. Timto
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ustanovenim nejsou dotéena prdva a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti
predchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupuijici

pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani
muze kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uZivatelsky U €et").

PFi registraci na webové strance a pfi objednavani zboZzi je kupujici povinen
uvadét spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gétu je
kupuijici pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim
v uzZivatelském uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany
za spravné.

Pristup k uzZivatelskému uctu je zabezpecCen uZivatelskym jménem a heslem.
Kupujici je povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k
pristupu do jeho uzivatelského uctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

Prodavajici mlze zruSit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici sv(j

uzivatelsky ucet déle nez 3 roky nevyuziva, Ci v pfipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky Uet nemusi byt dostupny nepfetrzité,
ato zejména sohledem na nutnou adrZzbu hardwarového a softwarového
vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou adrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENIi KUPNi SMLOUVY

3.1

3.2.

. VeSkerda prezentace sluzeb umisténd ve webovém rozhrani obchodu je

informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné téchto sluzeb. Ustanoveni 8 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se
nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o sluzbach, ato véetné uvedeni
cen jednotlivych. Ceny zboZi jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty. Ceny
zbozi zlstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni
smlouvu za individuélné sjednanych podminek.
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3.3. Pro objednani sluzeb vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

3.3.1.0bjednavané sluzbé a
3.3.2.zplsobu thrady kupni ceny sluzby.

3.4. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit Udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moZzZnost
kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky.
Objednavku odeSle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlaCitko ,Zavazné
objednat‘. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za
spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni
kupujicimu potvrdi elektronickou poStou, a to na adresu elektronické poSty
kupujiciho uvedenou v uZivatelském Uctu ¢i v objednévce (dale jen ,elektronicka
adresa kupujiciho *).

3.5. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky pozadat
kupujiciho o dodate¢né potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné €i telefonicky).

3.6. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru€enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho.

3.7. Kupujici souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostfedkd na dalku pfi uzavirani
kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedku
na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (néaklady na internetové
pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pfiCemz tyto naklady
se neliSi od z&kladni sazby.

CENA SLUZEB A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Cenu sluzeb maze kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicim zpasobem:

v

bezhotovostné prfevodem na ucet prodavajiciho ¢ 2100212173/2010, vedeny
u spolec¢nosti Fio banka, a.s. (dale jen ,u€et prodavajiciho “);

4.2. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu €i jinou obdobnou platbu. Timto neni
doteno ustanoveni ¢l. 4.4 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit
kupni cenu zbozi pfedem.

4.3. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu sluzeb
spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby
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je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipséani pfislusné
Castky na ucet prodavajiciho.

4.4. Prodavajici je opravnén, zejména v pripadé, Zze ze strany kupujiciho nedojde
k dodate¢nému potvrzeni objednavky (€l. 3.5), pozadovat uhrazeni celé kupni
ceny jeSté pred dodanim sluzby kupujicimu. Ustanoveni 8§ 2119 odst. 1
obCanského zakoniku se nepouzije.

4.5. Pfipadné slevy zceny sluzeb poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

4.6. Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané
hodnoty. Dariovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni
ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

ODSTOUPENI OD KUPNIi SMLOUVY

5.1. Odeslané objednavky sluzeb jsou zavazné, ale objednatel miZze od kupni
smlouvy odstoupit nejpozdéji 4 pracovni dny pfed zahajenim akce. Odstoupeni od
kupni smlouvy po této Ih(té je upraveno v odst. 6 ,Stornovaci podminky“. Pro
odstoupeni od kupni smlouvy maze kupujici vyuzit vzorovy formular poskytovany
prodavajicim, jenz tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni
smlouvy muaze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ci
na adresu elektronické posty prodavajiciho prihlasky@piros.cz.

5.2. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.1 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi.

5.3. Vpfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢&l. 5.1 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do ¢&trnacti (14) dnd od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, ato stejnym zpusobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal.

STORNO PODMINKY

6.1. Bezplatné odstoupeni od kupni smlouvy pfijimame nejpozdéji 4 pracovni dny pred
zahajenim akce. Po tomto terminu a v pfipadé, Ze kupujici bez pisemné omluvy
sluzbu nevyuzije, je povinen uhradit plnou cenu. Uhrada za sluzbu se v tomto
pripadé nevraci, neni mozny pfesun na jiny termin, ani kupujicimu nevznika narok
na jinou kompenzaci. Akceptujeme vyuZiti sluzeb nahradnikem.
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7. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

Kupujici nabyva narok k vyuziti sluzby zaplacenim celé kupni ceny.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovéani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obanského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebitelt zajiStuje prodavajici prostrednictvim
elektronické adresy info@piros.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

Prodavajici je opravnén k prodeji sluzeb na zakladé Zivhostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své pasobnosti pFislusny Zivnostensky
Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdaji vykonava Ufad pro ochranu
osobnich Gdaju. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢&.634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst.
2 ob¢anského zakoniku.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJ U

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

. Ochrana osobnich adaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana

zadkonem ¢&.101/2000 Sb., o ochrané osobnich (daja, ve znéni pozdéjSich
predpisa.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udajd: jméno a pfijmeni,
adresa bydlisté, identifikacni Cislo, danoveé identifikacni Cislo, adresa elektronické

7 wr

posty, telefonni Cislo (dale spole¢né vSe jen jako ,0sobni Udaje ).

Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaju prodavajicim, a to pro ucely
realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uZivatelského
Uctu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udaja
prodavajicim také pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.
Souhlas se zpracovanim osobnich adaji v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni
podminkou, kterd by sama o sobé& znemoZznovala uzavieni kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu)
uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat
prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9
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Zpracovanim osobnich Gdaja kupujiciho muze prodavajici povérit tfeti osobu,
jakozto zpracovatele. Osobni Udaje prodavajicim nebudou bez pfedchoziho
souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

Osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplisobem nebo v tisténé
podobé neautomatizovanym zpusobem.

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucden o
tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich Gdaju.

V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (Cl. 8.5)
provadi zpracovani jeho osobnich adaja, které je v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem, zejména
jsou-li osobni udaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, muze:

8.8.1.pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

8.8.2.pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich (daja, je mu

prodavajici povinen tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti
informace podle pfedchozi véty pozadovat pfiméfenou Uhradu neprevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

ZASILANI OBCHODNICH SD ELENi A UKLADANI COOKIES

9.1

9.2.

. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo

podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitag. V pfipadé, ze je
nakup na webové strance mozné provest a zavazky prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniz by dochézelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho,
muze kupuijici souhlas podle prfedchozi véty kdykoliv odvolat.

10. DORUCOVANI

10.

1.Kupujicimu maze byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.
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11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1.Pokud vztah zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek,
pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena
prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

11.2.Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl
se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neudc€innosti
jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

11.3.Kupni smlouva vc&etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé a neni pfistupna.

11.4.Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni
smlouvy.

11.5.Kontaktni Udaje prodavajiciho: adresa pro doru¢ovani Mafanova 310, 463 12
Liberec, adresa elektronické posSty info@piros.cz, telefon +420 734 272 040.

V Praze dne 1.2.2015 Bc. Michal Grus, jednatel
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